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EinfUhrung

Die PIRKo-App sollte auf Standort-Clients installiert sein. Als Standort-Client wird ein Android-Tablet, welches
fest an der Wand montiert ist und permanent (oder durch eine gut eingestellte Zeitschaltuhr) mit Strom versorgt
wird, verstanden. Die Anforderungen an die Gerate finden Sie im Kapitel Installation.

Damit die PIRKo-App ordnungsgemaR funktioniert, wird ein stabiles, leistungsfahiges, modernes Netzwerk
vorausgesetzt, welches flachendeckend innerhalb |hrer gesamten Einrichtung verfligbar ist.

Mit der PIRKo-App kdnnen alle Ereignisse, welche vom PIRKo-System unterstitzt werden, ausgeldst werden.
Um Ereignisse zu empfangen, muss sich die PIRKo-App im Vordergrund sowie im Bereitschaftsmodus
befinden.

Die Anmeldung an den Standort-Clients kann mit den Benutzern Admin und Nutzer durchgefuihrt werden. Der
Funktionsumfang der PIRKo-App ist abhangig von der angemeldeten Benutzergruppe.

Jene Standort-Clients, welche in der Server-Anwendung als administrativ hinterlegt sind, erhalten auBerdem
noch Benachrichtigungen bei bspw. 3 falschen Login-Versuchen an einem beliebigen Standort-Client.
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Installation

Um eine Installation durchzuflihren, missen Anforderungen erflillt werden:
- Android 8 oder neuer
- Google Play Services
- CPU:min.4 Cores
-  RAM:min.2GB
- Disk: min.16 GB
- Netzwerk: min. WiFi 4 (IEEE 802.11n)
- Display: min. 9 Zoll Full-HD
- Kamera: Frontkamera, min. 1,2 MP

Hinweis:
Gerate mit Root-Zugriff oder Jailbreak werden nicht unterstitzt!

Download

Die Verteilung der App erfolgt Uber die Stores der Geratehersteller. Durch das Suchen von ,PIRKo" im Google
Play Store konnen Sie die App finden und installieren, wenn lhr Gerat die Anforderungen erflillt. Achten Sie
darauf, dass die App von dem Herausgeber JPR Developing kommt, um sicherzustellen, dass es sich dabei um
die richtige App handelt.

Sollten Sie die Apps schneller finden wollen, kdnnen Sie die nachstehenden QR-Codes einscannen.

Google Play Store
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Einrichtung

Die initiale Einrichtung erfolgt durch lhren Ansprechpartner von JPR Developing UG (haftungsbeschrankt)
und/oder des Systembetreuer [ -verantwortlichen Ihrer Organisation.

Gewahren aller Berechtigungen

Damit die App wie vorgesehen funktioniert, ist es erforderlich, dass Sie der App alle Berechtigungen
gewahren.

Server-Konfiguration

Tragen Sie die Domain des PIRKo-Systems lhrer Organisation ein, um die Konfiguration zu starten.

Legitimierung durch einen Administrator

Fur die Legitimierung ist es erforderlich, dass sich einmalig ein Admin in der App anmeldet. Daflir muss beim
Setup der Admin-PIN-Code eingegeben werden.

App-Konfiguration

Wahlen Sie aus der Liste der angebotenen Eintrage die richtige Konfiguration aus. In der Regel zeigt die Liste
die Bezeichnungen aller Raume an.

Hinweis:

Die App-Konfiguration ist nur initial moglich. Sollten Sie spater das Gerat wechseln wollen, ist eine
Deinstallation im Vorfeld notwendig. Danach kann die App neu installiert werden und die Einrichtung kann
erneut auf dem Gerat durchgefiihrt werden.

Sobald Sie das Dashboard sehen, ist die App einsatzbereit. Sollten nun neue Ereignisse innerhalb lhrer
Organisation ausgeldst werden, werden diese dann in der App dargestellt.

Sollten Sie ein Ereignis ausldsen wollen, haben Sie, nach einem erfolgreichen Login, die Mdglichkeit dazu.
Tippen Sie dazu (auf dem Dashboard) einmal auf eine beliebige Stelle des Displays.
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Tagliche Nutzung

Beim Betreten eines Raumes sollte geprift werden, dass sich die Standort-Clients im Bereitschaftsmodus
befinden. Dieser wird durch die Anzeige der aktuellen Uhrzeit sowie des Logos Ihrer Organisation (Dashboard)
angezeigt.

Neue Ereignisse auslosen

Tippen Sie auf eine beliebige Stelle auf dem Dashboard. Nun wird der Login angezeigt. Achten Sie hier auf die
Option ,Admin”: Ist diese aktiviert, melden Sie sich mit der Nutzergruppe Administrator, andernfalls mit der
Nutzergruppe Nutzer, an. Da sich die PIN-Codes der Nutzergruppen unterschieden entscheidet diese Option,
daruiber, welcher PIN-Code eingegeben werden muss.

Nach erfolgreicher Anmeldung wird der Aktions-Center angezeigt. Hier kdnnen Sie auswahlen, welches
Ereignis ausgeldst werden soll. Wahlen Sie das entsprechende Ereignis aus und wahlen Sie bei unterteilten
Ereignissen das entsprechende Ereignis aus.

Ereignisse beenden
Wird ein Aktionsbildschirm angezeigt, gibt es die Moglichkeit den Zurtick-Pfeil in der App-Bar links zu tippen.
Jetzt wird der Login angezeigt. Nach erfolgreicher Anmeldung kann ein Ereignis beendet werden.

Abhangig von dem ausgeldsten Ereignis kann es sein, dass das Ereignis alleinig vom ausgeldsten Standort oder
als Admin beendet werden kann.

Abmelden

Durch das Wiederkehren in den Bereitschaftsmodus wird lhre aktuelle Session beendet und Sie werden aus der
App abgemeldet.

Anleitung fir PIRKo 4



': JPR Developing UG (haftungsbeschrankt)

Login
Wenn ein Login nicht erfolgreich war, wird ein Bild durch die Frontkamera des Standort-Clients gemacht und an
die Server-Anwendung Ubertragen.

Nach dreimaligen fehlgeschlagenen Anmeldeversuch werden administrative Standorte benachrichtigt.

Hinweis:

Der PIN-Code darf nicht in Kenntnis von unbefugten Personen geraten, da dadurch ein Missbrauch des PIRKo-
Systems erfolgen kann. Sollte dies dennoch passiert sein, benachrichtigen Sie schnellstmdglich den
Systembetreuer [ -verantwortlichen lhrer Organisation. Der PIN-Code muss umgehend gedndert werden.

Anleitung fir PIRKo



': JPR Developing UG (haftungsbeschrankt)

.

. Kontakt

Bei der personlichen Installation erhalten Sie Kontaktdaten Ihres Ansprechpartners bei JPR Developing UG
(haftungsbeschrankt). Sollten Sie diese nicht zur Hand haben, besuchen Sie bitte die Support-Seite von PIRKo
unter https://pirko.de/support.html.
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ll. Anzeigen

Die PIRKo-App verflgt Uber verschiedene Anzeigen. Es ist wichtig, dass das gesamte Personal die
entsprechenden Anzeigen kennt und der jeweiligen Funktion zuordnen kann, um mit den jeweiligen Situationen
richtig umgehen und sofort darauf reagieren zu kénnen.

a) Dashboard
Das Dashboard zeigt den Bereitschaftsmodus an.
Links wird das Logo lhrer Organisation angezeigt. Rechts wird der Standort des Clients angezeigt.

Mittig wird eine Nachricht angezeigt, sofern verfligbar.
Im unteren Bereich werden die aktuelle Uhrzeit sowie das Datum dargestellt.

08:24

Sa. 25.11.2023

Durch Tippen auf eine beliebige Position auf dem Dashboard gelangen Sie zum Anmeldebildschirm.
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b) Anmeldebildschirm

Nach Eingabe eines vierstelligen PIN-Codes erfolgt automatisch ein Anmeldeversuch.

Abhangig von der ,Admin”-Option muss bei deaktiviertem Zustand, der PIN-Code fir die Benutzergruppe
Nutzer eingegeben werden. Ist die ,Admin“-Option aktiviert, muss der PIN-Code der Benutzergruppe
Administrator eingegeben werden.

In bestimmten Féllen, bspw. beim Beenden von dem Ereignis Ubungsalarm ist die ,Admin”-Option
vorausgewahlt. Dies bedeutet, dass die Anmeldung mit der Benutzergruppe ,Admin” erfolgen muss.

Ist der Anmeldeversuch erfolgreich, wird automatisch das Aktions-Center angezeigt.

Bei einem fehlgeschlagenen Anmeldeversuch, wird ein Bild durch die Frontkamera ausgelost, welches durch
den Systemverantwortlichen [ -betreuer eingesehen werden kann.

Nach drei fehlgeschlagenen Anmeldeversuchen werden administrative Standorte benachrichtigt.

Anleitung fir PIRKo 1]
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c) Aktions-Center

Das Aktions-Center zeigt die Optionen zum Auslésen von Ereignissen.

< Aktionen

Bitte wahlen Sie eine Aktion.

MEDIZINISCHER PADAGOGISCHE
OTFALL UNTERSTUTZUNG

Nach Klick auf ein unterteiltes Ereignis wird die mégliche Auswahl direkt danach angezeigt. Erst nach getatigter
Auswahl wird das Ereignis final ausgeldst und an andere Clients Ubertragen.

Medizinischer Notfall
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d) Aktionsbildschirm

Dieser wird gezeigt, sobald ein Ereignis ausgelost wurde. Bei bestimmten Ereignissen werden Anweisungen
dargestellt.

Wenn die Aktion von Ihrem Standort aus ausgeldst wurde, wird unten auf dem Aktionsbildschirm angezeigt,
dass das Ereignis ausgelost wurde.

Wenn das Ereignis von einem anderen Standort ausgeldst wurde, wird dieser unten angezeigt.

Feuer

Fenster schliefen!

Ruhe bewahren!

Das Gebaude uber die ausgeschilderten
Fluchtwegen verlassen und am Sammelpunkt
einfinden!

Klassenbuch mitnehmen!

Ruckséacke verbleiben im Raum.

Durch Arbeitszimmer ausgelost

Ein Ereignis kann durch den Zurlckpfeil in der Navigationsleiste oben links beendet werden. Zum Beenden
eines Ereignisses ist eine Autorisierung notwendig.
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